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แบบฟอร์มรายงานผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารความเสี่ยง  
ประเด็นความเสีย่งท่ีเกี่ยวข้องกับการทุจริตและประพฤติมชิอบ  

คณะทันตแพทยศาสตร์  มหาวิทยาลัยเชียงใหม ่

ประจ าปีงบประมาณ 2566  ไตรมาสท่ี 1 
 

 

ประเภท 

ความเสี่ยง 

ประเด็นเหตุการณ์ความเสี่ยง มาตราการในการบริหารจัดการความ
เสี่ยง/กิจกรรมการควบคุม  

ผลการด าเนินงาน 

ตามกิจกรรม
ควบคุม 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 

ตามมาตรการ/กิจกรรมควบคุม 

ระดับความเสี่ยง 

ที่เหลืออยู่ 
  

ระดับความเสี่ยง 

ที่ยอมรับได้ 

 

ระบุข้อมูล (Data) 
ที่ใช้ประกอบการประเมิน 

     L I LxI L I LxI  

ความเส่ียงด้านกฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับ 
(C) 

1. การที่ไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบที่
เก่ียวข้อง การละเมิดจริยธรรมทางสงัคม 
และ/หรือการทุจริตในหน้าที ่

1. พัฒนาระบบการรับข้อร้องเรียนและการ
จัดการข้อร้องเรียน 

ยังไม่ท า  

2. มีการตรวจสอบภายในและรายงานผล
อย่างเป็นระบบและสม่ าเสมอ 

ยังไม่ท า  

3. เพ่ิมมาตรการควบคุมภายในและใช้
เทคโนโลยีในการจัดการทางการเงินเพ่ือ
ความถูกต้อง 

ยังไม่ท า  

4. อบรมสัมมนาข้อกฎหมาย และระเบียบ
ข้อบังคับที่ผิดพลาดบ่อย ๆ พร้อมมีช่องทาง
ให้ค าปรึกษา 

ยังไม่ท า  

5. มีระบบการตักเตือน ลงโทษที่เหมาะสม ยังไม่ท า  
  

2 2 4 

ต่ ามาก 

2 2 4 

ต่ ามาก 

L : L1: ปัจจุบันพบข้อร้องเรียนที่มี
การสืบสวนภายในคณะ 1 เร่ือง 
 

I : I1: หากเกิดขึ้นอาจส่งผลกระทบ
ต่อการสูญเสียทรัพยากรปานกลาง 
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ประเภท 

ความเสี่ยง 

ประเด็นเหตุการณ์ความเสี่ยง มาตราการในการบริหารจัดการความ
เสี่ยง/กิจกรรมการควบคุม  

ผลการด าเนินงาน 

ตามกิจกรรม
ควบคุม 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 

ตามมาตรการ/กิจกรรมควบคุม 

ระดับความเสี่ยง 

ที่เหลืออยู่ 
  

ระดับความเสี่ยง 

ที่ยอมรับได้ 

 

ระบุข้อมูล (Data) 
ที่ใช้ประกอบการประเมิน 

     L I LxI L I LxI  

ความเส่ียงด้านกฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับ 
(C) 

1. การที่ไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบที่
เก่ียวข้อง การละเมิดจริยธรรมทางสงัคม 
และ/หรือการทุจริตในหน้าที ่

1. พัฒนาระบบการรับข้อร้องเรียนและการ
จัดการข้อร้องเรียน 

ท าแล้ว มีการจัดท าระบบรับฟังและติดตามข้อ
ร้องเรียนเร่ืองการทุจริตภายในคณะฯ 
เรียบร้อยแล้ว 

2. มีการตรวจสอบภายในและรายงานผล
อย่างเป็นระบบและสม่ าเสมอ 

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

อยู่ในการจัดท าแผนการตรวจสอบภายใน
และมีคณะกรรมการควบคุมภายใน 

3. เพ่ิมมาตรการควบคุมภายในและใช้
เทคโนโลยีในการจัดการทางการเงินเพ่ือ
ความถูกต้อง 

ยังไม่ท า อยู่ระหว่างการหารือ 

4. อบรมสัมมนาข้อกฎหมาย และระเบียบ
ข้อบังคับที่ผิดพลาดบ่อย ๆ พร้อมมีช่องทาง
ให้ค าปรึกษา 

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

มีการเผยแพร่คลิปคู่มือพนักงาน ข้อควรและ
ไม่ควรปฏิบัติทางหน้า Website และ Line 
OA 

5. มีระบบการตักเตือน ลงโทษที่เหมาะสม ยังไม่ท า อยู่ระหว่างการหารือ 
  

1 2 2 

ต่ ามาก 

2 2 4 

ต่ ามาก 

L : L1: มีจ านวนเร่ืองร้องเรียน 
จ านวนหนึ่งเร่ือง ที่เก่ียวข้องกับตัว
บุคคล 
 

I : I1: ปัจจุบันอยู่ระหว่างการแก้ไข
ปัญหาตามข้อสั่งการของคณะ 
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ประเภท 

ความเสี่ยง 

ประเด็นเหตุการณ์ความเสี่ยง มาตราการในการบริหารจัดการความ
เสี่ยง/กิจกรรมการควบคุม  

ผลการด าเนินงาน 

ตามกิจกรรม
ควบคุม 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 

ตามมาตรการ/กิจกรรมควบคุม 

ระดับความเสี่ยง 

ที่เหลืออยู่ 
  

ระดับความเสี่ยง 

ที่ยอมรับได้ 

 

ระบุข้อมูล (Data) 
ที่ใช้ประกอบการประเมิน 

     L I LxI L I LxI  

ความเส่ียงด้านกฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับ 
(C) 

1. การที่ไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบที่
เก่ียวข้อง การละเมิดจริยธรรมทางสงัคม 
และ/หรือการทุจริตในหน้าที ่

1. พัฒนาระบบการรับข้อร้องเรียนและการ
จัดการข้อร้องเรียน 

ท าแล้ว มีการจัดท าระบบรับฟังและติดตามข้อ
ร้องเรียนเร่ืองการทุจริตภายในคณะฯ 
เรียบร้อยแล้ว และมีการช่องทางรับเร่ือง
ร้องเรียนที่หลากหลาย 

2. มีการตรวจสอบภายในและรายงานผล
อย่างเป็นระบบและสม่ าเสมอ 

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

อยู่ในการจัดท าแผนการตรวจสอบภายใน
และมีคณะกรรมการควบคุมภายใน 

3. เพ่ิมมาตรการควบคุมภายในและใช้
เทคโนโลยีในการจัดการทางการเงินเพ่ือ
ความถูกต้อง 

ยังไม่ท า อยู่ระหว่างการหารือ ซ่ึงได้มีการปรึกษา
อย่างไม่เป็นทางการกับผู้บริหารที่เก่ียวข้อง
แล้ว 

4. อบรมสัมมนาข้อกฎหมาย และระเบียบ
ข้อบังคับที่ผิดพลาดบ่อย ๆ พร้อมมีช่องทาง
ให้ค าปรึกษา 

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

มีการอบรมสัมมนาวิชาการ บุคลากรสาย
วิชาการและสนับสนุน โดยมีการประกาศผล
การด าเนินงานด้าน ITA เผยแพร่สื่อ 
infographic สื่อวีดีทศัน์คู่มือพนักงาน ข้อ
ควรและไม่ควรปฏิบัติทางหน้า Website 
และ ระบบสื่อสารภายในองค์กร 

5. มีระบบการตักเตือน ลงโทษที่เหมาะสม อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

อยู่ระหว่างการหารือ ปัจจุบันใช้การประชุม
เพ่ือติดตามประเด็นเร่ืองสืบสวนสอบสวน 
เร่ืองที่เก่ียวข้องรายบุคคล โดยผู้บริหารมี
ส่วนร่วมในการใช้ดุลยพินิจตัดสินใจใน
ประเด็นส าคัญ 

  

1 2 2 

ต่ ามาก 

2 2 4 

ต่ ามาก 

L : L1: มีจ านวนเร่ืองร้องเรียน 
จ านวนหนึ่งเร่ือง ที่เก่ียวข้องกับตัว
บุคคล 
 

I : I1: ปัจจุบันอยู่ระหว่างการแก้ไข
ปัญหาตามข้อสั่งการของคณะ 
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ประเภท 

ความเสี่ยง 

ประเด็นเหตุการณ์ความเสี่ยง มาตราการในการบริหารจัดการความ
เสี่ยง/กิจกรรมการควบคุม  

ผลการด าเนินงาน 

ตามกิจกรรม
ควบคุม 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน 

ตามมาตรการ/กิจกรรมควบคุม 

ระดับความเสี่ยง 

ที่เหลืออยู่ 
  

ระดับความเสี่ยง 

ที่ยอมรับได้ 

 

ระบุข้อมูล (Data) 
ที่ใช้ประกอบการ

ประเมิน 

     L I LxI L I LxI  

ความเส่ียงด้านกฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับ 
(C) 

1. การที่ไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบที่
เก่ียวข้อง การละเมิดจริยธรรมทางสงัคม 
และ/หรือการทุจริตในหน้าที ่

1. พัฒนาระบบการรับข้อร้องเรียนและการ
จัดการข้อร้องเรียน 

ท าแล้ว มีการจัดท าระบบรับฟังและติดตามข้อร้องเรียนเร่ืองการ
ทุจริตภายในคณะฯ เรียบร้อยแล้ว และมีช่องทางการรับ
เร่ืองร้องเรียนที่หลากหลาย 

2. มีการตรวจสอบภายในและรายงานผล
อย่างเป็นระบบและสม่ าเสมอ 

ท าแล้ว ได้รับการตรวจสอบข้อมูลจากตรวจสอบภายใน และอยู่
ระหว่างการปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของ
หน่วยงานตรวจสอบภายในและมีการรายงานผลต่อ
คณะท างานควบคุมภายในของคณะฯ 

3. เพ่ิมมาตรการควบคุมภายในและใช้
เทคโนโลยีในการจัดการทางการเงินเพ่ือ
ความถูกต้อง 

ท าแล้ว มีการวางแผนปรับปรุงระบบควบคุมภายในของคณะ 
และเร่ิมมีการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการการเงิน
ของคณะ 

4. อบรมสัมมนาข้อกฎหมาย และระเบียบ
ข้อบังคับที่ผิดพลาดบ่อย ๆ พร้อมมีช่องทาง
ให้ค าปรึกษา 

ท าแล้ว มีการอบรมสัมมนาวิชาการ บุคลากรสายวิชาการและ
สนับสนุน โดยมีการประกาศผลการด าเนินงานด้าน ITA 
เผยแพร่สื่อ infographic สื่อวีดทีัศนค์ู่มือพนักงาน 
กฎระเบียบต่างๆ ข้อควรและไม่ควรปฏิบัติทางหน้า 
Website และ ระบบสื่อสารภายในองค์กร 

5. มีระบบการตักเตือน ลงโทษที่เหมาะสม อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

อยู่ระหว่างการหารือ ปัจจุบันใช้การประชุมเพ่ือติดตาม
ประเด็นเร่ืองสืบสวนสอบสวน เร่ืองที่เก่ียวข้อง
รายบุคคล โดยผู้บริหารมีส่วนร่วมในการใช้ดุลยพินิจ
ตัดสินใจในการตัดสินใจแก้ไขปัญหา 

  

1 2 2 

ต่ ามาก 

2 2 4 

ต่ ามาก 

L : L1: มีจ านวน
เร่ืองร้องเรียน 
จ านวน 2 เร่ือง ที่
เก่ียวข้องกับตัว
บุคคล 
 

I : I1: ปัจจุบันอยู่
ระหว่างการแก้ไข
ปัญหาตามข้อสั่ง
การของคณะ 
 

 

 
 


