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แผนยุทธศาสตรระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 – 2570) 

ของคณะทันตแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม  
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วิสัยทัศน (Vision) 

“สถาบนัแหงศาสตรและวทิยาการขั้นสูงทางทันตกรรมเพื่อสังคม” 

 

พันธกิจ (Mission) 

1. การจัดการเรียนการสอน เพื่อผลิตบัณฑิตใหมีคุณภาพ มีคุณธรรม มีความเปนผูนำ 

สอดคลองตอทักษะการเปนพลเมืองโลก 

2. การวิจัย เพื่อสรางงานวจิัยพื้นฐานและวิจัยประยุกตทางทันตแพทยศาสตรและ

สาธารณสุขที่เกี่ยวของ เพื่อความเปนเลิศทางวิชาการ 

3. การบริการวิชาการแกสังคม โดยใหบริการวิชาการทางดานวิชาชีพ เพื่อสนับสนุนการ

พัฒนาของสังคม และสงเสริมโอกาสของการเรียนรูตลอดชีวิต 

 

เปาหมายการบรรลุวิสยัทัศน (ป 2565-2570) 
1. สถาบันแหงวิทยาการขั้นสูงทางทันตกรรม 

1.1 เพิ่มสัดสวนจำนวนรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาตอปริญญาตรี เปน 3 : 1 และจำนวนสะสมเปน 1.5 : 1 
1.2 อาจารยมีผลงานตีพิมพในฐานนานาชาติ ผลงานรวม ≥180 เรื่อง/ป 
1.3 มีผลงานนวัตกรรม หรือ จดสิทธิบัตร/อนุสิทธิบัตร หรือมี TRL ระดับ 4 ขึ้นไป เฉลี่ยปละ 2 เรื่อง 

2. สถาบันเพื่อสังคม 
2.1 มีโครงการท่ีไดรับการประเมินผลกระทบรวมดานเศรษฐกิจและสังคม 1,500 ลานบาท (คาคาดการณ 3 เทาของงบแผนดินที่คณะฯ ไดรับ) 
2.2 มุงพัฒนาใหบริการทางทันตกรรมเพื่อกลุมผูปวยตามเปาหมายวิสัยทัศนเพ่ือสังคม ไดแก 1) ผูปวยที่มีความตองการพิเศษ 2) ผูปวยดอยโอกาส 

คานิยมหลัก (Core Values) 
“D E N T C M U” Dynamic Excellence Network Technology Community Morality Unity 

วัฒนธรรมองคกร “ทำงานอยางเปนมิตร ดวยจติบริการ” 
สมรรถนะหลัก (Core Competencies) 

1. ถายทอดศาสตรทางทันตกรรมขั ้นสูง ให
ผูเรียนสามารถรักษาโรคซับซอน (CC1) 

2. ใหบริการทันตกรรมแบบบูรณาการ (CC2) 3. พัฒนาองคความรูทางทันตกรรมผานงานวิจัย
และนวัตกรรม (CC3) 

 

  



3 | P a g e   DENT CMU Strategic Planning 2023-2027 

ตาราง 1-1 การเปลี่ยนแปลงที่สำคัญท่ีสงผลตอสถานการณการแขงขัน ผลกระทบและแนวทางการจัดการ 
การเปลี่ยนแปลงความสามารถในการแขงขนั ผลกระทบตอสถานการณการแขงขนั 

1) การเพิ่มขึ้นของสถาบันการศึกษาดานทันตแพทยศาสตรอยาง
ตอเนื่อง 

สงผลใหการแขงขันในหลักสูตรระดับป.ตรีสูงขึ้น ทันตแพทยที่จบใหมสูงขึ้นตาม
จำนวนการผลิตของสถาบัน ทำใหตลาดดานการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาและ
การศึกษาตอเนื่องเติบโตขึ้น 

2) มติ ครม. สิงหาคม 2564 กำหนดใหรับบรรจุบัณฑิตทันต
แพทยเทาที ่สวนราชการมีความตองการ และขอบังคับทันต
แพทยสภา กำหนดใหผูประกอบวิชาชีพตองมีการศึกษาตอเนื่อง 

ทันตแพทยที่จบใหมเกินรอยละ 50 ยังไมมีสถานที่ปฏิบัติงาน รวมกับการที่ทันต
แพทยจำเปนตองไดรับหนวยกิตการศึกษาตอเนื่อง เพื่อตอใบประกอบวิชาชีพ ทำ
ใหตลาดการศึกษาตอระดับบัณฑิตฯ และการศึกษาตอเนื่องขยายตัว 

3) ผูเรียนรุนใหมมีความสนใจศาสตรทางทันตกรรมที่หลากหลาย 
ชอบการเรียนรูเพิ่มเติม ใชระยะเวลาเรียนนอย ทั้งการเรียนการ
สอนในระบบและนอกระบบ 

ทันตแพทยจบใหมตองการทักษะทางทันตกรรมขั้นสูงเพื่อประกอบวิชาชีพ สงผล
ใหการดำเนินงานสำคัญจำเปนตองมุงเนนการฝกปฏิบัติทักษะวิชาชีพ เพิ่มการ
ขยายสาขาวิชาที่เปนความตองการของตลาด เปนหลักสูตร/อบรมระยะสั้น 

4) นโยบายรัฐบาลดาน Medical health hub ในจังหวัดเชียงใหม  ภายหลังสถานการณโควิด-19 และนโยบายรัฐบาล ทำใหนักทองเที่ยวท่ีตองการรับ
บริการสุขภาพเพิ่มขึ้น สงผลใหสรางโอกาสของ Dental hub เพื่อเพิ่มศักยภาพใน
การใหบริการทันตกรรมและงานวิจัยนวัตกรรม 

5) งบประมาณที่ไดรับจัดสรรลดลง คณะฯ จำเปนตองมองหาแหลงรายไดที่มั่นคงมากกวาดานการศึกษาและวิจยั เพ่ือ
สนับสนุนการดำเนินงานอยางยั่งยืน และยกระดับความสามารถในการแขงขัน 

6) เทคโนโลยีทันตกรรมดิจิทัล เขามาเปลี่ยนแปลงแนวคิดและ
แนวทางการรักษาผูปวย 

เทคโนโลยีทันตกรรมดิจิทัลที่เติบโตอยางรวดเร็ว การดำเนินงานสำคัญที่มุงเนน
แนวโนมอนาคตนี้ จะชวยยกระดับความสามารถในการแขงขันของคณะฯ 

7) การเขาสูสังคมผูสูงวัยของประเทศ แตขาดบุคลากรดานทันต
สาธารณสุขที่มีทักษะการดูแลกลุมผูปวยที่เปราะบางแบบบูรณา
การในประเทศไทย  

มีกลุมผูปวยเปราะบาง กลุมที่ตองการการแลเปนพิเศษ ยังไมมีสถานบริการใดมี
ศักยภาพในการใหบริการ การดำเนินงานสำคัญที่มุงเนนกลุมเปาหมายนี้จะชวย
เพิ่มศักยภาพคณะฯ ดานการศึกษา การบริการทันตกรรม และงานวิจัยนวัตกรรม 

 

ตาราง 1-2 คูเทียบและลำดับในการแขงขัน 
ประเด็น การแขงขัน 

สถาบันคู เทียบและ
ลำดบัการแขงขัน 

Scimago ranking ป 2023 by subject (TH, World) 
อันดับ 1, อันดับโลก 123 = จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
อันดับ 2, อันดับโลก 134 = มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
อันดับ 3, อันดับโลก 230 = มหาวิทยาลัยมหิดล 
อันดับ 4, อันดับโลก 427 = มหาวิทยาลัยขอนแกน 
อันดับ 5, อันดับโลก 494 = มหาวิทยาลัยสงขลา 

QS ranking ป 2023 by subject (TH, World) 
อันดับ 1, อันดับโลก 51-80 = จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
อันดับ n/a, อันดับโลก >80 = มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 

ประเด็น ภาพรวม ดานการศกึษา ดานงานวิจัย ดานสังคม 
ตัวชี ้วัดที ่สำคัญใน
การจ ัดลำด ับการ
แขงขัน 

QS Ranking, Scimago 
Ranking 
 

ผลลัพธดานการเรียนการสอน
ระดับบัณฑิตฯ ทุกมิต,ิ ผลลัพธ
ขอมูลดานคุณภาพการศึกษา
ระด ับป.ตร ี  บ ัณฑิตฯ และ
การศึกษาตอเนื่อง 

ผลงานการตีพิมพในฐานขอมูล
นานาชาติ Scopus/ISI, จำนวน
การอ างอ ิ งผลงานว ิจ ัยใน
ฐานข  อม ู ลสากล, จำนวน
ผลงาน 

จำนวนโครงการและจำนวน
ผู ปวยกลุ มที ่มีความตองการ
พิเศษ มีภาวะบกพรองทาง
รางกาย ผูดอยโอกาสที่ไดรับ
บริการทันตกรรม 

แหลงท่ีมาของ
ขอมลู 

QS Ranking, Scimago ฐานขอม ูลสถาบ ันค ู  เท ียบ 
(อ.บ.ท.ท.. KPI Dashboard), 
สภาวชิาชีพ 

ฐานข อม ูลสถาบันค ู  เท ียบ 
(อ.บ.ท.ท.. KPI Dashboard), 
ฐานขอมูล Scopus 

ฐานข อม ูลสถาบันค ู  เท ียบ  
(อ.บ.ท.ท.. KPI Dashboard) 

 
  



4 | P a g e   DENT CMU Strategic Planning 2023-2027 

ตาราง 1-3 แสดงความไดเปรียบเชิงกลยุทธ และความทาทายเชิงกลยุทธ 
ความทาทายเชิงกลยุทธ (SC) ความไดเปรียบเชิงกลยุทธ (SA) 

SC1 หลักสตูรและรปูแบบการศกึษาระดบัป.ตรี บณัฑติฯ และการศึกษา
ตอเนื่อง ที่ยังตอบความตองการของผูเรยีนท้ังปจจุบันและอนาคตไม
เพียงพอ ในดานการเพิ่มทักษะวิชาชพี ในสาขาทีห่ลากหลาย รูปแบบ
การเรียนและระยะเวลาเหมาะสม 
SC2 มีความเหลื่อมล้ำในการเขาถงึการบริการทางทันตกรรม 
SC3 งบประมาณจากเงนิแผนดินลดลงทุกป 
SC4 ขาดความรวมมือระหวางสงัคมนักวิจัยในและนอกคณะฯ ที่
จะพัฒนางานวิจัยและนวัตกรรมทีม่ีผลกระทบสูง เพ่ือขอทุนวิจัย
ภายนอก 
SC5 บุคลากรทั้งสายวิชาการและสนับสนุน ยังขาดทักษะการรับ
ความเปลีย่นแปลงของโลกอนาคต โดยเฉพาะ Digital Dentistry 
และการดูแลผูปวยท่ีมีความตองการพิเศษ 

SA1 หลักสูตรระดับบณัฑิตฯ ที่มีหลากหลายสาขา และไดรับความนยิม 
มีผูสมัครจำนวนมาก 
SA2 มีศูนยที ่ใหบริการทันตกรรมแกผู ปวยที ่มีความตองการพิเศษ 
รวมถึงมีหนวยบริการสำหรับผูปวยดอยโอกาส 
SA3 มีแหลงสรางรายได เพื่อสนับสนุนการลงทุนและการพัฒนาคณะ
อยางตอเนื่อง เชน คลินิกทันตกรรมพิเศษ และมีโอกาสพัฒนาคลินิกทัน
ตกรรมนอกที่ตั้ง 
SA4 อาจารยที่มีคุณวุฒิและความเชี่ยวชาญดานวิชาชีพเฉพาะทางที่
หลากหลาย เปนที่ยอมรับระดับประเทศ รวมท้ังมีศักยภาพ ดานการวิจัย
และพัฒนานวัตกรรม 
SA5 เปนศูนยกลางการรักษาทางทันตกรรมในภาคเหนือที่เปนที่ยอมรับ 
มีศูนยทันตกรรมเฉพาะทาง รองรับการรักษาโรคซับซอน และรองรับ
สิทธิการรักษาพยาบาลทุกประเภท 

 

ตาราง 1.1-1 การนำคานิยมสูการปฏิบัติและการปฏิบัติตัวเปนแบบอยางของผูนำระดับสูง 
คานิยม วัตถุประสงค วิธีการสงเสริมพฤติกรรม บทบาทของผูนำระดบัสูง 

D-Dynamic 
ขับเคลื่อนไปขางหนา 

การข ับเคล ื ่อนไปขางหนา 
พรอมรับการเปลี่ยนแปลง  

1. กลยุทธ/แผนปฏิบัติการท่ีสอดคลอง
กับสถานการณที่เปลีย่นแปลง 
2. ปรับเปลี่ยนการจัดการใหคลองตัว  

ทีมบร ิหารประชุมทุกสัปดาห ต ิดตามผล 
ปรับเปลี ่ยนแผนใหทันตอสถานการณ เพื่อ
ผลักดันกลยุทธไปสูเปาหมาย  

E-Excellent มุงมั่นสู
ความเปนเลิศ 

ก า ร ท ำ ง า น ค ำ น ึ ง ถึ ง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ทุกดาน 

1. นำระบบคณุภาพมาเปนแนวทาง 
2. จัดสรรงบประมาณพัฒนาบคุลากร 
3. สนับสนุนบุคลากรสรางนวัตกรรม  

1. ผูบรหิารเปนผูประเมินTQA อบรม EdPEx 
2. ผูบริหารดำเนินการตาม PDCA และพัฒนา
กระบวนการทำงานเพิ่มประสิทธภิาพ 

N-Network  ประสาน
เครือขาย 

การมีความรวมมือกับภาคสวน
ตางๆ ท้ังในและตางประเทศ 

1. ใหบุคลากรมีสวนรวมกับหนวยงาน
ภายนอกทั้งใน/ตางประเทศ 
2. มีความรวมมือกับภายนอก  

ผูบริหารมีสวนรวมและมีกลยุทธในการสราง
ความรวมมือกับหนวยงานในและตางประเทศ 

T-Technology ทัน
เทคโนโลย ี

เทคโนโลยีสนับสนุนการทำงาน 
ใหสำเร็จตามเปาหมาย 

สนับสนุนการนำเทคโนโลยีมาชวย
ปรับปรุงกระบวนการทำงาน เพื่อลด
ขั้นตอน ระยะเวลา เพิ่มชองทางเขาถึง 

1. ผูบรหิารกำหนดนโยบายสนับสนุนการใช
เทคโนโลยีเพ่ือการบริหารงาน 
2. สรางแรงจูงใจการสรางนวตักรรมการทำงาน  

C-Community รับใช
สังคม 

ฝ กฝนให บ ุคลากรและนศ.
ทำงานเพื ่อส ังคมและม ีจิต
อาสา  

จัดงบประมาณโครงการเพื ่อสังคมท่ี
บ ูรณาการก ับการสอน แก ป ญหา
สุขภาพชุมชน โดยใหบุคลากร/นศ.เปน
จิตอาสา 

1. ผูบรหิารใหความสำคญักับงานบริการแก
สังคม มีคณะทำงานท่ีรับผิดชอบ  

2. วันทันตสาธารณสุขประจำป ไมมีคาใชจาย  

M-Morality นิยมใน
หลักธรรม 

บุคลากรและนศ.ประพฤติตน
ตามหลักคุณธรรม จริยธรรม  

1. จัดกิจกรรมเสริมสรางคุณธรรม  
2. มีรางวลัเชดิชูเกียรติบุคคลคุณธรรม  
3. มีคกก.กำกับดานจริยธรรม 

4. ผูบรหิารประพฤตตินเปนแบบอยาง 
5. ดำเนินงานผานรูปแบบคกก.  
3. ทำงานตามหลักธรรมาภิบาล  

U-Unity รวมพลังเปน
หนึ่งเดียว 

สร  างความสาม ั คค ี ของ
บุคลากร  

จัดกิจกรรมสวนกลางของคณะอยาง
สม่ำเสมอ สนับสนุนใหบุคลากรทุก
ระดับมีสวนรวมในกิจกรรม  

ผูบริหารทำงานเปนทีม ผลัดเปลี่ยนกันเขารวม
กิจกรรมทุกครั้ง เพื่อมีสวนรวมกับบุคลากรใน
คณะอันจะนำไปสูความรักและสามัคคีภายใน 
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ตาราง 1-4 แสดงโอกาสเชิงกลยุทธ (SOp) ที่สำคญั ที่นำไปสูการสรางนวตักรรม 
SOp โอกาสเชิงกลยุทธที่สำคัญ ความเสี่ยงท่ีนาลงทนุ ไดเปนนวัตกรรมท่ีเกิดขึ้นในป 2562-2570 

ดานการศกึษา 
SOp1 พฤติกรรมของผู เร ียนปจจุบัน ที่

มุงเนนการเรียนตอสาขาเฉพาะทาง
เพ ิ ่มมากขึ ้น หร ือต องการองค
ความร ู  /ท ักษะของนว ัตกรรม
สมัยใหม 

- จัดตั้งศูนย Digital Training Center เพื่อบูรณาการนวัตกรรมเขากับหลักสูตรและการบริการ 
- พัฒนาหลักสูตรบัณฑิตฯ เพิ่มแขนงเฉพาะทางทุกหลักสูตรใหมีความหลากหลาย บูรณาการแขนง

วิชารวม และเพิ่มทักษะ/นวัตกรรมสมัยใหม เชน Digital Dentistry, ป.เอกเพิ่ม 2 แขนงวิชาชีพ เพ่ือ
ดึงดูดผูเรียนนอกเหนืองานวิจัย, ป.โท เพิ่ม 2 แขนงบูรณาการขามศาสตร, ป.บัณฑิต เพิ่ม 3 แขนง
ดาน Digital, ป.บัณฑิตชั้นสูง ควบรวมวุฒิบัตร (ผูเรียนได 2 ปริญญา) เพิ่ม 8 แขนงวิชาชีพ  

SOp2 มช. มีนโยบายสงเสริมนศ.เปน 
CMU smart student  

- ปรับปรุงหลักสูตรทันตแพทยศาสตรบัณฑิตแบบบูรณาการและมี DNA ของทันตแพทย มช. เชน 
กระบวนวิชานวัตกรรม ทักษะการจัดการผูปวยกลุมที่มีความตองการพิเศษ soft skills และโอกาส
คนหาตัวตนกอนสำเร็จกอนศึกษา 

SOp3 นโยบายสภาว ิชาช ีพ ว  าด  วย
หลักเกณฑการเขารวมการศึกษา
ตอเนื่องของผูประกอบวิชาชีพทัน
ตกรรม พ.ศ.2560  

- พัฒนาหลักสูตรการศึกษาตอเนื่องใหมีรปูแบบหลากหลาย เชน CE Online, CE เชิงปฏิบัติการ ฯลฯ 
- พัฒนาศูนยการศึกษาตอเนื่องใหมีความทันสมัย รองรับเทคโนโลยีทางไกล ไดแก จัดตั้งศูนย Ez 

Studio เพื่อรองรับโครงการบริการวิชาการทางไกล รวมถึงการเรียนการสอนทางไกล การสรางสื่อ
การเรียนการสอน 

ดานการวิจัย 
SOp4 Thailand 4.0 รัฐบาลและ

ยุทธศาสตร อว. มุงเนน 
Aging,Health, Disability and 
Intellectual people  
 
 

- จัดตั ้งศูนยวิจัยทันตฯ 1 ศูนย และยกระดับงานวิจัยเพิ ่ม 1 กลุมวิจัย ไดแก กลุมวิจัยดาน
สิ่งประดิษฐและวัสดุทางทันตกรรมขั้นสูงเพ่ือการฟนฟูสภาวะชองปาก 

- ศูนยความเปนเลิศทางทันตกรรมรากเทียม ยกระดับดานวิจัยและนวัตกรรมรากเทียมไทย spin off 
เปนบริษัท NOVEM ภายใตบริษัท อางแกวโฮลดี้ง จำกัด 

ดานการบริการวิชาการ 
SOp5 พฤติกรรมผูบริโภคที่เนนการรักษา

โดยทันตแพทยเฉพาะทาง ตองการ
ความสะดวกรวดเร็ว คุมคา 

- จัดตั้งศูนยทันตกรรมบริการฯ ประกอบดวยคลินิกทันตกรรมนอกที่ตั้ง 5 แหง มาจากการควบรวม
คลินิกทันตกรรมพิเศษที่มีอยูเดิม และเปดคลินิกทันตกรรมนอกที่ตั้งเพ่ิม 4 แหง ที่มีเปาหมายกลุม
ลูกคาที่แตกตางกันและครอบคลุมการบริการทุกชวงอาย ุ

SOp6 ประเทศเขาสูสังคมสูงวยั และผูปวย
ที่มีความพิเศษจำเปนตองไดรบัการ
รักษาและสงตอในเขตภาคเหนือ 

- จัดตั้งศูนยทันตกรรมสำหรับผูปวยท่ีมีความตองการพิเศษ เช่ือมตอกับหลักสูตรบัณฑิตฯ 
- เพิ่มศักยภาพศูนยรักษาเฉพาะทางผูปวยปากแหวงเพดานโหวและศูนยรักษาผูปวยที่มีความพกิาร

บริเวณชองปาก ใหเปนศูนยพัฒนาทักษะบุคลากรทางสาธารณสุข เพ่ือขยายเครือขายการรักษา  
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กลไกการขับเคลื่อนเชิงกลยุทธ 
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แนวนโยบายการบริหารงานคณะทันตแพทยศาสตร 2565-2570 

SO1 ผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ มีทักษะวิชาชีพขั้นสูง สรางนวัตกรรม เพื่อสังคม 
OB11: พัฒนาหลักสูตรปริญญาตรีที่มีคุณลักษณะบัณฑิต DNA ทันตแพทย มช. 

OB12: เพ่ิมจำนวนรับนักศึกษาบัณฑิตศึกษา และเพิ่มสาขาวืชาชีพเฉพาะทางที่หลากหลาย 

OB13: พัฒนาหลักสูตรระดับบัณฑติศึกษาใหมีความรวมมือในระดับนานาชาติ 

OB14: บูรณาการทักษะการดูแลผูปวยที่มีความตองการพิเศษ ผูสูงอายุ และผูมีความบกพรองทาง

รางกาย ในหลักสูตรปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา 

OB 15: บูรณาการทักษะดานทันตกรรมเทคโนโลยีในหลักสูตรปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา 

OB16: พัฒนา Dent Academy Learning Platform  

SO2 การสรางระบบนิเวศนเพื่อการสรางผลงานวิจัยและนวัตกรรม 
OB21: สรางศูนยวิจัยคณะทันตแพทยศาสตร 

OB22: สรางระบบนิเวศนที่เอื้อใหเกิดการสรางวิจัยและนวัตกรรม 

SO3 การบริการวิชาการท่ีตอบสนองความตองการของวิชาชีพและสังคม 

OB31 การบริการวิชาการที่ตอบสนองความตองการของวิชาชีพ (CE) 

OB32 การบริการวิชาการที่ตอบสนองความตองการของสังคม (ออกหนวย) 

SO4 พัฒนาศูนยกลางบริการทันตกรรมเพื่อ Medical health hub 

OB41: พัฒนาระบบการรักษาพยาบาล สำหรับผูสูงอายุและผูปวยท่ีมีความตองการพิเศษ 

OB42: พัฒนาคลินิกทันตกรรมบริการ 5 แหง ใหครอบคลุมผูปวยทุกชวงวัย 

SO5 การบริหารจัดการแบบบูรณาการ 

OB 51: นำระบบคุณภาพเขามาใชกำกับระบบบริหารองคกรอยางจริงจัง (Excellence management) 

OB 52: ขับเคลื่อนองคกรดวยขอมูล (Data-driven organization) 

OB 53: พัฒนาระบบการดำเนินการดวยความรับผิดชอบตอสังคม 

OB 54: พัฒนาระบบสมรรถนะบุคลากร 

OB 55: พัฒนาระบบการสื่อสาร 

OB 56: พัฒนาสิ่งแวดลอมสรางสุข 

 

พฒันาหลกัสูตรปริญญาตรีทีÉมีคุณลกัษณะบณัฑิต ทนัตแพทย ์มช 
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ตาราง 2.1-4 วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ และแผนปฏิบัติการสำคัญของคณะทันตแพทยศาสตร คณะทันตแพทยศาสตร  
**แสดงถึงเปาประสงคเชิงกลยุทธและตัววัดผล flagship คณะทันตแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
*ตัวอยางแผนปฏิบัติการท่ีสำคัญ (ระยะสั้น=สีเขียว/ระยะยาว=สีเหลือง), แผนปฏิบัติการทั้งหมด Data Available on Site (AOS), N: แผนปฏิบัติการใหม อยูระหวางดำเนินการ 

SC 
SA 

SO และ
เปาหมาย ตัวชี้วัดการบรรลุ SO 

เปาหมาย/คาดการณ แผนปฏิบัตกิาร 
ระยะสัน้/ระยะยาว ตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติการ 

เปาหมาย/คาดการณ 
ผูรับผิดชอบ

งบประมาณ 
(ลบ.) แผนบุคลากร 

66 67 68 69 70 66 67 68 69 70 
SC1 
SA1 
SA4 

  
  
  
  
  
  

SO1 : 
วิชาการ เพื่อ
ผลติบัณฑิตท่ี
มีคุณภาพ มี
ทักษะวิชาชีพ
ขั้นสูง เพื่อ
สังคม 

ความพึงพอใจผูใชบัณฑติ  4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 ปรับปรุงหลักสตูรทันต
แพทยศาสตรบัณฑติ
ใหม (บูรณาการศาสตร)  

ทักษะพลเมืองโลกบณัฑติ 4.4 4.5 4.5 4.5 4.5 รองวิชาการ
ผช.วิชาการ 
ผช.พัฒนา 

0.3 
 

พัฒนาอาจารย
เพื่อการศึกษา
ขั้นสูง 

รอยละนศ.ปตรไีดใบอนญุาตประกอบ
วิชาชีพปที่จบ 

95 96 97 98 100 รอยละนศ.ปตรผีานใบอนญุาต
ประกอบวิชาชีพ  

95 96 97 98 100 

สัดสวนนศ.สะสมบณัฑติตอป.ตรี** 1.1:1 1.3:1 1.5:1 1.6:1 1.7:1 ประชาสมัพันธเชิงรุก จำนวนรบันศ.บัณฑิต  155 160 180 180 180 รองยุทธฯ  0.7 

สัดสวนรบัเขานศ.บัณฑติตอป.ตรี** 2:1 2.3:1 3:1 3:1 3:1 พัฒนา Double degree 
/Sandwich program  

จำนวนสถาบันคูความรวมมือ เริ่ม 2 3 4 5 1 

รายรับจากหลักสตูรบัณฑิต (ลานบาท)** 70 75 80 85 90 สรางหลักสูตรตอบสนอง
ความตองการของลูกคา 

จำนวนนศ.บัณฑิตสาขาที่มี
ปฏิบัติการคลินิก 

150 150 160 170 180 0.3 

จำนวนบทความนศ.บณัฑติ ในฐาน 
Scopus** 

65 70 75 80 90 สงเสรมิการวิจัยรวมกับ
สถาบันตางประเทศ 

จำนวนนศ. ท่ีเขารวมโครงการ 
วิจัยรวมกับสถาบันตางประเทศ 

เริ่ม 4 7 10 15 รองยุทธฯ  1 

รอยละทันตแพทยทีส่อบผานวุฒิบัตร 100 100 100 100 100 พัฒนาศูนย Digital 
Training Center 

นศ.บณัฑิต ทีม่ีทักษะทันตกรรม
ดิจิทัล  

60 70 80 90 100 10 พัฒนาดานทัน
ตกรรมดิจิทัล 

รอยละนศ.ปตรีและบัณฑิตทีไ่ดรบั
ความรูดานการดูแลผูปวยที่มีความ
ตองการพเิศษ 

50 60 70 80 100 บูรณาการทักษะการ
เรียนการสอนเพ่ือการ
ดูแลผูปวยทีม่ีภาวะ
บกพรองทางรางกายและ
กลุมผูปวยพิเศษ 
 

กระบวนวิชาทักษะการดูแลผูปวย
กลุมตองการพิเศษ 

13 15 18 >20 >20 รองวิชาการ
รองยุทธฯ 
ผอ.รพ. 

10 พัฒนาดาน
ทักษะการดูแล
ผูปวยที่มคีวาม
ตองการพเิศษ 

นศ.บณัฑิตมีทักษะการดูแลผูปวย
ปากแหวงเพดานโหว 

20 30 40 50 60 

รอยละนศ.บัณฑิตท่ีไดรับความรูดาน
การดแูลผูปวยผูปวยโรคซับซอน 

50 60 70 80 100 นศ.บณัฑิตมีทักษะการดูแลผูปวย
มะเร็งชองปากใบหนา 

50 60 70 80 100 

นศ.บณัฑิตมีทักษะการดูแลผูปวย
กลุมที่ตองการพเิศษ 

50 60 70 80 100 

SC4 
SA4 

SO2 : สราง
ระบบนิเวศน 
เพื่อ
สรางสรรค

ศูนยวิจัยผานระบบมาตรฐาน ESpreL  สราง ผาน ผาน ผาน ผาน ปรับปรุงและพัฒนา
ศูนยวิจัยคณะ 

จำนวนหนวย/ระบบสนับสนุน
งานวิจัยที่ไดพัฒนา 

2 3 4 5 6 รองวิจัย 
 

24 พัฒนาอาจารย
ดานงานวิจยั
และนวัตกรรม
มุงเปา 

จำนวนบทความวิจัยอาจารยในฐาน
Scopus** 

160 170 180 190 200 สรางสังคมนักวิจัยคณะ
ทันตแพทยศาสตร 

จำนวนศูนยความเปนเลิศ/ศูนย/
กลุมวิจยัท่ีไดพัฒนา 

1 2 3 4 5 3 
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SC 
SA 

SO และ
เปาหมาย ตัวชี้วัดการบรรลุ SO 

เปาหมาย/คาดการณ แผนปฏิบัตกิาร 
ระยะสัน้/ระยะยาว ตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติการ 

เปาหมาย/คาดการณ 
ผูรับผิดชอบ

งบประมาณ 
(ลบ.) แผนบุคลากร 

66 67 68 69 70 66 67 68 69 70 
ผลงานวิจัย
และ
นวัตกรรม  

จน.ผลงานที่ยื่นจดสิทธิบตัร/อนฯุ
สิทธิ** 

3 3 4 5 6 ทุนวิจัยภายนอกคณะฯ 15 20 25 30 40 

จำนวนผลงานนวัตกรรมระดับTRL4-7** 3 3 4 5 6 สงเสรมิงานวิจัยมุงเปา ผลงานตีพิมพฐาน Scopus  10 15 20 25 30 1 
 SC2 
 SC5 
 SA2 
 SA5 
  

SO3: การ
บริการ
วิชาการที่
ตอบสนอง
ความตองการ
ของวิชาชีพ
และสังคม 

โครงการท่ีรวมมอืกับองคกรภายนอก 3 4 5 6 7 พัฒนาหลักสตูรระยะ
สั้น/อบรมปฏิบตัิการ/
ประชุมวิชาการ  

ความพึงพอใจของ C4 4.5 4.6 4.7 4.7 4.7 ผช. CE  0.5 ทันตกรรม
ดิจิทัล+ 
ทักษะการดูแล
ผูปวยที่มคีวาม
ตองการพเิศษ 
 

โครงการท่ีไดรบัคะแนน CE ทันตแพทย
สภา 

20 22 25 27 30 ผูเขารวมโครงการบริการวิชาการ 1.7K 2K 3K 4K 5K 

ผูปวยดอยโอกาส ผูปวยท่ีมีความ
ตองการพเิศษ ที่รับบริการผานโครงการ
เพื่อสังคม 

3.5K 3.7K 4K 4.3K 4.5K การบริการทันตกรรม 
เพื่อผูดอยโอกาสและผูมี
ความตองการพเิศษ  

ความพึงพอใจของ C7 4.4 4.5 4.5 4.5 4.7 ผอ.รพ. 2 
พ้ืนที่หางไกลที่ออกหนวย 23 25 27 30 35 
นศ.ที่เขารวมออกหนวย 25 30 50 70 90 

 SC3 
 SA3 
 SA4 
 SA5 
  
  

SO4: พัฒนา
ระบบ
ศูนยกลาง
บริการทาง
ทันตกรรม
เพื่อนโยบาย 
Medical 
health hub 

รับรองมาตรฐานโรงพยาบาลคณุภาพ  N/A 2 2 3 3 การปรับปรุงพัฒนา
ระบบHA รพ.ทันตกรรม 

รอยละพัฒนาระบบรพ.ทันตกรรม 70 85 90 100 110 ผอ.รพ. 
ผอ.ศูนยฯ 

1.5 Digital 
Transformati
on+ระบบ HA 

จำนวนอุบัติการณการเกิด
ภาวะแทรกซอน 

 <5  <5  0  0 0 ความพึงพอใจ C5 4.5 4.5 4.6 4.7 4.7 

จำนวนผูปวยฯพิเศษท่ีเขารบับริการ** 270 300 330 350 380 สรางศนูยบริการทันต 
กรรม เพื่อผูปวยที่มี
ความตองการพเิศษ 

ความพึงพอใจผูปวยที่ศูนยพิเศษ 4.0 >4.5 >4.5 >4.5 >4.5  ทักษะการดูแล
ผูปวยที่มคีวาม
ตองการพเิศษ 

จำนวนผูปวยที่ถูกสงตอเพือรักษาโรค
ซับซอน 

1.1K 1.2K 1.3K 1.4k 1.5K บุคลากรและนศ. มีทักษะดแูล
ผูปวยที่มคีวามตองการพิเศษ 

50 60 70 80 100 

รายรับเฉลีย่รวมศูนยทันตกรรม
บริการ** 

130 135 140 150 160 พัฒนาศูนยทันตกรรม
บริการแบบบรูณาการ 

ความพึงพอใจผูรับบริการศูนยทัน
ตกรรมฯ 5 แหง 

4.0 >4.5 >4.5 >4.5 >4.5 ผอ.ศูนยฯ 1.5 จิตบรกิาร +
การทำงานเปน
ทีม ผูรับบริการที่ศูนยทันตกรรมบริการ  54K 55K 60K 65K 70K ผูรับบริการรายใหมศูนยทันตกร

รมฯ 5 แหง 
5% 5% 5% 5% 5% 

 SC3 
  
  
  
  
  
  
  
  

SO5: การ
บริหารจัดการ
องคกรอยาง
เปนเลิศ เพื่อ
ความย่ังยืน 

บุคลากรมีทักษะตามสมรรถนะการ
ทำงาน 

 80  85 90  95 100 ปรับปรุงและพัฒนา
ศักยภาพอาจารยและ
บุคลากรสนับสนุน 

อาจารยเพิม่คณุวุฒิ/เขาสู
ตำแหนงทางวิชาการ 

75  80  85  90 100 รองบริหาร  0.7 การพัฒนา
ศักยภาพสวน
บุคคล บุคลากรมีทักษะที่จำเปนตาม

ยุทธศาสตร 
เริ่ม  30  50  70 >80 บุคลากรสนับสนุนรบัการพัฒนา

ทักษะตามยุทธศาสตร 
เริ่ม  30  50  70 >80 

ผลติภาพการแสวงหารายไดบุคลากร
ศูนยทันตกรรมฯ (บาท:คน) 

555K 600K 650K 700K 750K พัฒนาศูนยทันตกรรม
บริการแบบบรูณาการ 

สัดสวนผช.ทันตแพทยตอคาบ
คลินิก 

0.8:1 0.9:1 1:1 1:1 1:1 ผอ.ศูนยฯ 1.5 จิตบรกิาร +
ทำงานเปนทีม 

องคกรผานเกณฑ EdPEx  200  300  350  400 450 มุงเนนการบริหารงาน
ตามแนวทาง EdPEx 

บุคลากรรับรูและเขาใจ EdPEx 100 100 100 100 100 รองยุทธฯ 
ผช.ยุทธฯ 

1 พัฒนาความรู
เรื่อง EdPEx ระบบที่ถูกปรับปรุงกระบวนการ

ทำงาน 
 5  7  10  10 10 
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SC 
SA 

SO และ
เปาหมาย ตัวชี้วัดการบรรลุ SO 

เปาหมาย/คาดการณ แผนปฏิบัตกิาร 
ระยะสัน้/ระยะยาว ตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติการ 

เปาหมาย/คาดการณ 
ผูรับผิดชอบ

งบประมาณ 
(ลบ.) แผนบุคลากร 

66 67 68 69 70 66 67 68 69 70 
  
  
  

ผลการประเมิน Socio-Economic 
Impact (ลานบาท) 

700 1K 1.5K 2K 2.5K สงเสรมิโครงการเขารวม
การประเมิน Socio-
Economic Impact 

โครงการท่ีถูกเลือกเขาตรวจ
ประเมิน Socio-Economic 
Impact 

4 4 5 6 7 รองยุทธฯ 
ผช.ยุทธฯ 
 

0.5 การสราง SROI 

รอยละความสำเรจ็ของแผนปฏิบตัิการฯ  80  85  90  95 100 ใหความสำคญัของ
การบริิหารความเสีย่ง
และการควบคมุภายใน 

ความสำเร็จกจิกรรมตามแผน 80 85 90 100 100  การบริหาร
ความเสี่ยงและ
ควบคุมภายใน 

ขอทักทวงจากสตง.ไดรบัการแกไข
ปรับปรุง 

 100  100  100  100 100 รอยละความเสีย่งที่ลดลง 5 7 8 9 10 

คะแนนคณุธรรมและความโปรงใส 85 86 87 90 95 มุงเนนบริหารคณะดวย
หลักคณุธรรมและความ
โปรงใส (ITA) 

กิจกรรมรณรงคไมทุจริตอยาง
ตอเนื่อง 

4 5 6 7 8 ผช.ยุทธฯ 
รองบริหาร  

 ความรูหลัก
คุณธรรมและ
ความโปรงใส 
(ITA) 

จำนวนเรื่องทุจรติที่เกิดขึ้นในองคกร 0 0 0 0 0 อบรมหัวหนางานเรือ่งความ
โปรงใส 

50 60 70 80 100 

ความพึงพอใจตอระบบรับฟงเสียงลกูคา 4 >4.5 >4.5 >4.5 >4.5 ปรับปรุง/พัฒนาระบบ 
VOC และ VOE 

แยกระดับเรงดวนปญหาและ
กำหนดปฏิบัติชัดเจน 

80 85 90 95 100 ผช.ยุทธฯ 
รองสื่อสาร 

0.5 จิตบรกิาร +
การทำงานเปน
ทีม ขอรองเรยีนที่ไดรับการแกไขภายใน

กำหนด 
100  100  100  100 100 กำหนดปญหา แยกความสำคัญ 

ทบทวนเขาSPP 
80 85 90 95 100 

ความพึงพอใจของบุคลากรตอ
สภาพแวดลอมในการทำงาน ดาน
กายภาพ ความปลอดภัย และสวัสดิการ 

 3.5  4  4.5  4.5 4.5 ปรับปรุงและพัฒนา
สภาพแวดลอมและ
สวัสดิการเพื่อบุคลากร 

พัฒนาดานกายภาพตามความ
เรงดวนและจำเปน 

 1  2  3  4 5 ผช.บรหิาร 20 Happy work 
place 

ความปลอดภัยถูกพัฒนาตาม
ความเรงดวนและจำเปน 

 1  2  3  4 5 

ดานจติใจและสิทธิประโยชน  1  2  3  4 5 รองบริหาร   

 

 


