
รายงานผลการด าเนินการ
เพื่อการจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ประจ าปีงบประมาณ 2567



Timeline 2567
การรายงานผลบริหารความเสี่ยง

เม.ย. 67 ก.ค. 67ม.ค. 67 ต.ค. 67

รายงานผลไตรมาส 1 รายงานผลไตรมาส 2 รายงานผลไตรมาส 3 รายงานผลไตรมาส 4

มีการขับเคลื่อนความเสี่ยงเชงิรกุ 4 ประเด็น คือ 
1) ความเสี่ยงด้านการกระท าความผิดที่เป็นการทุจรติในหน้าที่ (CMU-OIT)
2) บุคลากรขาดทักษะสมรรถนะที่จ าเป็นต่อการบรรลุยุทธศาสตร์  (CMU-IDP) 
3) ความไม่สมดุลของรายรับและรายจ่ายที่จะกระทบกับเงินสะสมในอนาคต (น าเสนอส่วนกลาง-ได้รางวัลรองชนะเลิศ อันดับ 1)
4) การไม่สามารถน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence) มาประยุกต์ใช้งานได้อย่างเหมาะสม (ส่งเสรมิบุคลากรให้

เข้าร่วมอบรม และเริ่มมีแนวทางขบัเคลื่อนอย่างเป็นรปูธรรม) 

การเปลี่ยนแปลงภายในรอบไตรมาส 3 -4  (ครึ่งปี)

04030201



ประเด็นความเสี่ยง ประเภทความเสี่ยง วิเคราะห์ความเสี่ยง ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

1. ความไม่คลอ่งตัวในการปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงได้อย่างรวดเร็ว (Lack 
of Agility)

ความเสีย่งด้านยุทธศาสตร์ 1 x 3 = 3  ปานกลาง 1 x 2 = 2 ต่ ามาก 1 x 2 = 2 ต่ ามาก 1 x 2 = 2 ต่ ามาก 1 x 2 = 2 ต่ ามาก

2. บุคลากรขาดทักษะสมรรถนะที่จ าเป็นต่อการบรรลุยทุธศาสตร์ ความเสีย่งด้านยุทธศาสตร์ 3 x 2 = 6  ต่ า 5 x 2 = 10  ปานกลาง 5 x 2 = 10  ปานกลาง 5 x 2 = 10  ปานกลาง 5 x 2 = 10  ปานกลาง

3. การไม่บรรลุแผนงานส าคัญ (Flagship) ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital 
Transformation & Data Driven Organization)

ความเสีย่งด้านยุทธศาสตร์ 3 x 5 = 15  สูง 3 x 5 = 15  สูง 3 x 4 = 12  สูง 1 x 4 = 4  สูง 1 x 4 = 4  สูง

4. การไม่สามารถน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence) มา
ประยุกต์ใช้งานได้อย่างเหมาะสม

ความเสีย่งด้านปฏิบัติงาน 5 x 5 = 25  สูงมาก 5 x 4 = 20  สูงมาก 4 x 4 = 20  สงูมาก 5 x 3 = 15  สงู 5 x 3 = 15  สงู

5. ความไม่พร้อมด้านโครงสร้างพื้นฐานและระบบฐานข้อมูลของระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ

ความเสีย่งด้านปฏิบัติงาน 4 x 3 = 12  สูง 5 x 2 = 10  ปานกลาง 5 x 2 = 10  ปานกลาง 4 x 1 = 4 ต่ า 4 x 1 = 4 ต่ า

6. ภัยคุกคามด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ (Cyber Attack) ความเสีย่งด้านปฏิบัติงาน 3 x 1 = 3  ต่ า 1 x 2 = 2 ต่ ามาก 1 x 2 = 2 ต่ ามาก 1 x 1 = 1 ต่ ามาก 1 x 1 = 1 ต่ ามาก

7. ความไม่สมดุลของรายรับและรายจ่ายที่จะกระทบกบัเงินสะสมในอนาคต ความเสีย่งด้านการเงิน 3 x 1 = 3 ต่ า 1 x 1 = 1 ต่ ามาก 1 x 1 = 1 ต่ ามาก 2 x 1 = 2 ต่ ามาก 2 x 1 = 2 ต่ ามาก

8. การที่ไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบที่เกี่ยวข้อง การละเมิดจริยธรรมทางสงัคมและ
การทุจริตในหน้าที่

ความเสีย่งด้านกฎ ระเบียบ
ข้อบังคับ

1 x 2 = 2 ต่ ามาก 1 x 2 = 2 ต่ ามาก 1 x 2 = 2 ต่ ามาก 1 x 1 = 1 ต่ ามาก 1 x 1 = 1 ต่ ามาก

9. การละเมิดจริยธรรมทางวชิาการ
ความเสีย่งด้านกฎ ระเบียบ
ข้อบังคับ

1 x 1 = 1 ต่ ามาก 1 x 1 = 1 ต่ ามาก 1 x 1 = 1 ต่ ามาก 1 x 1 = 1 ต่ ามาก 1 x 1 = 1 ต่ ามาก

10. การด าเนินการที่ไม่สอดคล้องกับพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลสว่นบุคคล
พ.ศ. 2562

ความเสีย่งด้านกฎ ระเบียบ
ข้อบังคับ

2 x 2 = 4 ต่ ามาก 2 x 2 = 4 ต่ ามาก 2 x 2 = 4 ต่ ามาก 2 x 2 = 4 ต่ ามาก 2 x 2 = 4 ต่ ามาก

11. ภาพลักษณ์คณะเสยีหายหรือถูกลดทอนความน่าเชื่อถือ ความเสีย่งด้านชื่อเสียง 2 x 2 = 4 ต่ ามาก 2 x 2 = 4 ต่ ามาก 2 x 2 = 4 ต่ ามาก 1 x 1 = 1 ต่ ามาก 1 x 1 = 1 ต่ ามาก

11 ประเด็นความเสี่ยง คณะทันตแพทยศาสตร์ 2567

1) เร่งแก้ไขปัญหา/เพิ่มมาตรการจัดการความเสี่ยง : 3,4 
2) เร่งด าเนินการบริหารความเสี่ยง : 2,5



การกระท าความผิดที่เป็น
การทุจริตในหน้าที่ 

C1

1

ผู้รับผิดชอบ
คณบดี
ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายยุทธศาสตร์ฯ
งานนโยบายฯ
งานการเงินฯ
งานบริหารฯ

4ค่าความเสี่ยงปัจจุบัน ความเสี่ยงที่ยอมรับได้

เหตุการณ์ความเสี่ยง กิจกรรมมาตรการควบคุมความเสี่ยง
W: การขาดจริยธรรมในการท างานและพฤติกรรมเชิงจริยธรรมส่วนบุคคล
T: มหาวิทยาลัยมีความร่วมมือกับ ปปช. ในการส่งเสริมการป้องกนัการทุจริตในสถานศึกษา 

1. พัฒนาระบบการรับข้อร้องเรียนและการจัดการข้อร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ

W: การขาดระบบควบคุมภายในที่ดี เพ่ือป้องกันการทุจริต
T: นโยบายของภาครัฐที่ต้องการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส

2. ปรับปรุงการด าเนินงานตามประเด็นที่ตรวจสอบภายในได้ให้ข้อเสนอแนะ

W: ประสิทธิภาพของการด าเนินงานดา้นการป้องกนัการทุจริต
T: ช่องว่างของกฎระเบียบและรูปแบบการท างานที่เอ้ือให้เกิดการทุจริต

3. การเสริมสร้างจิตส านึกด้านจริยธรรมและความโปร่งใส (ITA)

W: บุคลากรขาดความรู้ ความเข้าใจต่อกฎ ระเบียบที่เกี่ยวข้องในการด าเนินงานภาครัฐ
T: การเปลี่ยนแปลงของกฎ ระเบียบ ข้อบังคับที่ต้องปฏิบัติของบุคลากรภาครัฐ

4. ส่งเสริมการอบรม ด้านข้อกฎหมาย และระเบียบข้อบังคับทีเ่กี่ยวข้อง

W: การขาดความตระหนักรู้ต่อจริยธรรมในการปฏบิัตงิานและบทบาทความรับผิดชอบต่อองค์กร ชุมชนและสังคม
T: มหาวิทยาลัยมีการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร (ITA)

5. พัฒนาระบบการตักเตือน ลงโทษที่เหมาะสม

W: การขาดระบบควบคุมภายในที่ดี เพ่ือป้องกันการทุจริต
T: นโยบายของภาครัฐที่ต้องการส่งเสริมการด าเนินงานป้องกนัการทุจริต 

6. จัดท าแผนป้องกันการทุจริต

ประเด็นความเสี่ยง
ประเภท

ความเสี่ยง
วิเคราะห์
ความเสี่ยง

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

C1 การที่ไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบที่เกี่ยวข้อง
การละเมิดจริยธรรมทางสังคมและการทุจริตใน
หน้าที่

ความเสี่ยงด้าน
กฎ ระเบียบ
ข้อบังคับ

1 x 2 = 2 
ต่ ามาก

1 x 2 = 2
ต่ ามาก

1 x 2 = 2 
ต่ ามาก

1 x 1 = 1 
ต่ ามาก

1 x 1 = 1
ต่ ามาก

รายงานผลการด าเนินการเพื่อการจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประจ าปี พ.ศ. 2567



วิธีการบริหารจัดการความเสี่ยง เลือกท า ผลการด าเนินการตามวิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง

1. พัฒนาระบบการรับข้อร้องเรียนและการจัดการข้อร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ

 ยังไม่ท า  ท าแล้ว
 อยู่ระหว่างด าเนินการ

คณะฯ ได้วางแนวนโยบายฯ ในการจัดการข้อร้องเรียนการทุจริตและเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะหน้าเว็บไซต์คณะฯ แล้ว 
และท่ีประชุมผู้บริหารได้ก าหนดให้มีการทบทวนการจัดการเรื่องร้องเรียน (VOC) มีการประชุมผู้รับผิดชอบการ
ตอบสนองต่อข้อร้องเรียน ตลอดจนหารือแนวทางปฏิบัติร่วมกัน เมื่อวันที่ 24 มิถุนายน 2567

2. ปรับปรุงการด าเนินงานตามประเด็นที่ตรวจสอบภายในได้ให้ข้อเสนอแนะ  ยังไม่ท า ท าแล้ว
 อยู่ระหว่างด าเนินการ

คณะได้ด าเนินการตรวจสอบข้อมูลกับส านักงานตรวจสอบภายใน และได้ด าเนินการแก้ไขตามประเด็นที่ตรวจสอบ
ภายในได้ให้ข้อเสนอแนะ แล้วเรียบร้อย

3. การเสริมสร้างจิตส านึกด้านจริยธรรมและความโปร่งใส (ITA)

 ยังไม่ท า ท าแล้ว
 อยู่ระหว่างด าเนินการ

รองวิจัยฯ ได้ประกาศนโยบายฯ No Gift Policy เมื่อวันที่  2 เมษายน 2567 และ ผู้ช่วยยุทธฯ ได้จัดอบรมเพ่ือ
ถ่ายทอดนโยบายคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร แนวปฏิบัติ Do & Don't กิจกรรมเสริมสร้างจริยธรรม ในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร จ านวน 3 ครั้ง ตลอดจนได้บรรยายหัวข้อ "คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
คณะ (ITA)" วันที่ 8 พฤษภาคม 2567 ในงานสัมมนาบุคลากรคณะ

4. ส่งเสริมการอบรม ด้านข้อกฎหมาย และระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง  ยังไม่ท า ท าแล้ว
 อยู่ระหว่างด าเนินการ

ผู้บริหาร หัวหน้างานและบุคลากรที่เก่ียวข้องได้เข้าร่วมอบรม การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรปลอดทุจริต  และการ
จัดการข้อร้องเรียนที่เก่ียวกับการทุจริต เมื่อวันที่ 11 มิถุนายน 2567 ณ โรงแรมวินทรี เชียงใหม่

5. พัฒนาระบบการตักเตือน ลงโทษที่เหมาะสม  ยังไม่ท า ท าแล้ว
 อยู่ระหว่างด าเนินการ

ที่ประชุมหัวหน้างาน ได้มีการประชุมเพื่อวางแผนพัฒนาระบบการตักเตือนลงโทษ โดยให้ทุกฝ่ายพิจารณากฎระเบียบที่
เกี่ยวข้องเพ่ือหาแนวทางของคณะฯ และงานบริหารทั่วไปจะด าเนินการประชาสัมพันธเพ่ือแจ้งให้ทราบต่อไป

6. จัดท าแผนป้องกันการทุจริต  ยังไม่ท า ท าแล้ว
 อยู่ระหว่างด าเนินการ

ได้มีการจัดท าแผนป้องกันการทุจริต ประจ าปี 2567 และได้มีการเผยแพร่หน้าเว็บไซต์แล้ว ตลอดจนได้มีการน าเข้าท่ี
ประชุมกรรมการคณะ ซึ่งที่ประชุมได้เห็นชอบแล้วเรียบร้อย  

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (ค่า L : Likelihood) ระดับผลกระทบ/ความรุนแรงหากเกิดความเสี่ยง (ค่า I : Impact) 
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง ระดับโอกาสเกิด (L) เหตุผลในการประเมินระดับนี้ โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง ระดับโอกาสเกิด (I) เหตุผลในการประเมินระดับนี้

1. จ านวนข้อร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ

1 ไม่พบข้อร้องเรียนการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบ

1. ผลกระทบด้านการสูญเสีย
ชื่อเสียงและทรัพยากร

1 ยังไม่พบผลกระทบที่คาดว่าจะเกิดขึ้น

การกระท าความผิดที่เป็น
การทุจริตในหน้าที่ 

C1 8

1

ผู้รับผิดชอบ
คณบดี
ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายยุทธศาสตร์ฯ
งานนโยบายฯ
งานการเงินฯ
งานบริหารฯ

ค่าความเสี่ยงปัจจุบัน ความเสี่ยงที่ยอมรับได้4

ระดับของ
ความเสี่ยง

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (ค่า L : Likelihood) จ านวนข้อร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ด้านการใช้อ านาจตาม
กฎหมาย/การให้บริการ

ด้านการจัดซื้อจัดจ้าง ด้านการบริหารทรัพยากรบคุคล

5 มากกว่า 4 ครั้ง มากกว่า 4 ครั้ง มากกว่า 4 ครั้ง
4 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง
3 2 ครั้ง 2 ครั้ง 2 ครั้ง
2 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง

1 ไม่มีข้อร้องเรียน ไม่มีข้อร้องเรียน ไม่มีข้อร้องเรียน

ระดับของ
ความเสี่ยง

ผลกระทบ/ความรุนแรงหากเกิดความเสี่ยง (ค่า I : Impact) 

ด้านชื่อเสียง มูลค่าความเสียหาย

5 มีผลกระทบในระดับมหาวิทยาลยั เกิน 1,000,000 บาทขึ้นไป

4 มีผลกระทบในระดับคณะทันตแพทยศาสตร์ ตั้งแต่ 500,001 – 1,000,000 บาท 

3
มีผลกระทบในระดับภาควิชา/ฝา่ย หรือ
หน่วยงาน ตั้งแต่ 100,001 – 500,000 บาท 

2 มีผลกระทบในระดับบุคคล ไม่เกิน 100,000 บาท 

1 ไม่มีผลกระทบ ไม่มีมูลค่าความเสียหาย



การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือ
รับสินบนจากการด าเนินงานตามภารกิจ
ประจ าปี พ.ศ. 2567



ประเด็นความเสี่ยง ประเภทความเสี่ยง วิเคราะห์ความเสี่ยง ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

1. การรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาไม่เป็นไปตามเปา้หมาย ด้านยุทธศาสตร์ 4 x 4 = 16  
สูงมาก

4 x 3 = 12
สูง

2. การไม่บรรลุเป้าหมายการประเมิน (Socio - Economic Impact) 1,500 
ล้านบาท ด้านยุทธศาสตร์ 2 x 3 = 6  

ปานกลาง
2 x 3 = 6  
ปานกลาง

3. บุคลากรขาดสมรรถนะที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานในองคก์ร ด้านยุทธศาสตร์ 5 x 5 = 25  
สูงมาก

1 x 5 = 5
สูง

4. ภัยคุกคามด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Cyber Attack) ด้านปฏิบัติงาน 1 x 1 = 1  
สูงมาก

1 x 1 = 1  
สูงมาก

5. การไม่สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ได้อย่างเหมาะสม 
(AI) ด้านปฏิบัติงาน 4 x 5 = 20  

สูงมาก
4 x 5 = 20  

สูงมาก

6. ความไม่สมดุลของรายรับและรายจ่ายที่จะกระทบกับเงนิสะสมและ
แผนการลงทุนใหม่ๆ ด้านการเงิน 5 x 1 = 5

ต่ า
1 x 1 = 1 
ต่ ามาก

7.การไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบที่เกี่ยวข้อง และการทุจริตในหน้าที่ ด้านกฎ ระเบียบ
ข้อบังคับ

1 x 1 = 1 
ต่ ามาก

1 x 1 = 1 
ต่ ามาก

8. การร้องเรียนผ่านระบบ VOC ที่อาจส่งผลกระทบต่อภาพลักษณ์องคก์ร ด้านชื่อเสียง 3 x 2 = 6
ต่ า

2 x 2 = 4 
ต่ ามาก

8 ประเด็นความเสี่ยง คณะทันตแพทยศาสตร์ 2568

1) เร่งแก้ไขปัญหา/เพิ่มมาตรการจัดการความเสี่ยง : 1,3,5 
2) เร่งด าเนินการบริหารความเสี่ยง : 2
3) เฝ้าระวังความเสี่ยง : 6, 8



โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (ค่า L : Likelihood) ระดับผลกระทบ/ความรุนแรงหากเกิดความเสี่ยง (ค่า I : Impact) 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง ระดับโอกาสเกิด (L) เหตุผลในการประเมินระดับนี้ โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง ระดับโอกาสเกิด (I) เหตุผลในการประเมินระดับนี้

1. จ านวนข้อร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ (ด้านการใช้
อ านาจตามกฎหมาย/การ
ให้บริการ การจัดซื้อจัดจ้างและ
การบริหารทรัพยากรบุคคล)

1 ไม่มีการร้องเรียนการทุจริตในทุก
ช่องทาง

1. ผลกระทบด้านการทุจริต ที่
เกิดขึ้น

1 ไม่มีผลกระทบใดๆ เกิดขึ้นในไตรมาสนี้

การทุจริตในประเด็น
การรับสินบน    

C1

1

ผู้รับผิดชอบ
คณบดี
รองคณบดีฝ่ายยุทธศาสตร์ฯ
งานนโยบายฯ
งานบริหารทั่วไป
งานการเงินฯ

ค่าความเสี่ยงปัจจุบัน ความเสี่ยงที่ยอมรับได้1

ระดับ โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (ค่า L : Likelihood)
5 จ านวนข้อร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากกว่า 4 ครั้ง
4 จ านวนข้อร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 3 ครั้ง
3 จ านวนข้อร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 2 ครั้ง
2 จ านวนข้อร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 1 ครั้ง
1 ไม่มีข้อร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ระดับ ผลกระทบ/ความรุนแรงหากเกิดความเสี่ยง (ค่า I : Impact) 
5 มีผลกระทบในระดับมหาวิทยาลัย
4 มีผลกระทบในระดับคณะทันตแพทยศาสตร์
3 มีผลกระทบในระดับภาควิชา/ฝ่าย หรือหน่วยงาน
2 มีผลกระทบในระดับบุคคล
1 ไม่มีผลกระทบ

การวิเคราะห์จุดอ่อนและความท้าทาย กิจกรรมมาตรการควบคุมความเสี่ยง
W: การขาดจริยธรรมในการท างานและพฤติกรรมเชิงจริยธรรมส่วนบุคคล
T: มหาวิทยาลัยมีความร่วมมือกับ ปปช. ในการส่งเสริมการป้องกนัการทุจริตในสถานศึกษา 

1. ส่งเสริมและให้ความรู้แก่บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับจริยธรรม การป้องกันการทุจริต และการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน

W: การขาดระบบควบคุมภายในที่ดี เพ่ือป้องกันการทุจริต
T: นโยบายของภาครัฐที่ต้องการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส

2. ก าหนดนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริตในองค์กร

W: ประสิทธิภาพของการด าเนินงานดา้นการป้องกนัการทุจริต
T: ช่องว่างของกฎระเบียบและรูปแบบการท างานที่เอ้ือให้เกิดการทุจริต

3. จัดท าแผนป้องกันการทุจริต 

W: บุคลากรขาดความรู้ ความเข้าใจต่อกฎ ระเบียบที่เกี่ยวข้องในการด าเนินงานภาครัฐ
T: การเปลี่ยนแปลงของกฎ ระเบียบ ข้อบังคับที่ต้องปฏิบัติของบุคลากรภาครัฐ

4. จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ เพ่ือสื่อสารและรณรงค์การป้องกันการทุจริตภายในองค์กร

W: การขาดความตระหนักรู้ต่อจริยธรรมในการปฏบิัตงิานและบทบาทความรับผิดชอบต่อองค์กร ชุมชนและสังคม
T: มหาวิทยาลัยมีการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร (ITA)

5. เข้าร่วมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานภาครัฐ ในมิติของการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (CMU OIT)

ตามข้อก าหนด : ITA



แผนบริหารความเสี่ยง


